
 
 
 

INSIGHT Health konsolidiert und erhöht die 

Gateway-Sicherheit durch Astaro UTM 

Appliances 
 
INSIGHT Health steht für ein breites Angebot von  datenbasierten Dienstleistun-
gen im Gesundheitswesen. Bessere Daten – Bessere Entscheidung. 
 

 
INSIGHT Health bietet ein breites 

Portfolio von Datendienstleistungen 

zur Markt- und Versorgungsfor-

schung im Gesundheitswesen. Mit 

mehr als 60 Mitarbeitern und über 

200 Kunden aus der pharmazeuti-

schen Industrie, Krankenversiche-

rungen, Ärztevereinigungen und wis-

senschaftlichen Instituten sowie wei-

teren Entscheidern im Gesundheits-

markt verfügt INSIGHT Health über 

das notwendige Know-how, um ihre 

Kunden bei den Entscheidungen in 

einem komplexen, sich stetig wan-

delnden Marktumfeld zielgerichtet zu 

unterstützen. Neben einer Daten-

qualität auf höchstem Niveau, die als 

selbstverständliche Verpflichtung 

gegenüber allen Kunden an erster 

Stelle steht, legen sie besonders 

Wert auf flexible Lösungen und indi-

viduellen Kundenservice. 

 

Bisher wurde das interne Netz durch 

verschiedene Lösungen geschützt. 

Dabei gab es getrennte Produkte für 

den AntiSpam- und den Internet 

Gateway-Bereich, sowie zusätzlich 

eine eigenständige Firewall Lösung. 

Aufgrund des hohen administrativen 

Aufwands und des umständlichen 

Managements bei der Pflege der 

Systeme, hat sich die IT-Abteilung 

von INSIGHT Health nach einer neu-

en Lösung umgeschaut. Das neue 

System sollte neben der Vereinfa-

chung und der Zeitersparnis vor al-

lem folgende Leistungen mitbringen: 

 

 Konsolidierung aller bestehenden 

Lösungen in einer Appliance 

 

 Ausfallsicherheit durch einfaches 

ergänzen einer zweiten Maschine 

 

 Einheitliches Management für 

WebSecurity, MailSecurity, Fire-

wall und VPN-Gateway 

 

 Umfangreicher Hersteller Support 

 

 Halten von 4-5 permanenten VPN 

Verbindungen über IPSec 

 

 Einbinden der bestehenden 

Clients mit dem Cisco VPN Client 

über IPSec 

 

An dieser Stelle kam die Firma  

Bücker EDV ins Spiel. Im Gespräch 

mit der IT-Abteilung wurden die An-

forderungen aufgenommen und be-

wertet. Gerade das Kriterium eines 

einheitlichen Managements und da-

mit die Suche nach einer etablierten 

Unified Threat Management Lösung, 

brachte schnell die bewährten Secu-

rity Gateways aus dem Hause Astaro 

in die engere Wahl. 

 

Im ersten Schritt wurde die Lösung 

in einem WebCast vorgestellt, um 

der IT-Abteilung einen ersten Ein-

druck zu verschaffen und bereits 

zu zeigen, dass die Anforderung 

nach einer weitgehend selbsterklä-

renden Managementoberfläche er-

füllt wird. 

Da dies bereits sehr großen Anklang 

gefunden hatte und alle anderen 

Anforderungen dem Papier nach 

ebenfalls abgedeckt werden konn-

ten, wurde für den Test im eigenen 

Haus direkt die produktive Umge-

bung gewählt. 

In dem Zuge sollte dann auch der 

Support mit auf die Probe gestellt 

werden. Gerade an der zentralen 

Stelle des Gateways und mit der 

Konsolidierung der Einzelkomponen-

ten ist eine schnelle Reaktion im 

Bedarfsfall entscheidend. 

 

Der IT-Abteilung von INSIGHT 

Health kam dabei vor allem entge-

gen, dass der Test mit einer virtuel-

len Appliance möglich ist, da damit 

der Aufwand so gering wie möglich 

war. 

 

  

» Die selbsterklärende 

Managementoberfläche 

und die Möglichkeit aus 

drei verschiedenen, 

komplexen Systemen 

ein Einfaches zu ma-

chen, spart uns jeden 

Tag viel wertvolle Zeit! « 

Michael Golisch 
Administrator 
INSIGHT Health GmbH & Co. KG 



 

 

 

Die virtuelle Astaro Appliance konnte 

also mit allen Einstellungen im pro-

duktiven Netzwerk ohne Einschrän-

kungen getestet werden. 

 

Nachdem neben der Evaluierung 

auch der Support des Herstellers 

noch absolut exzellent war, war die 

Entscheidung für das Astaro Security 

Gateway gefallen. Die Beschaffung 

wurde angestoßen und dabei direkt 

die einfache Hochverfügbarkeitsopti-

on von Astaro genutzt, indem zwei 

gleiche Maschinen erworben wurden.  

 

Da das Übertragen der Einstellungen 

von drei verschiedenen Systemen 

auf ein einzelnes Neues sehr zeit-

aufwendig sein kann, wurde hier 

erneut die Hilfe der Firma Bücker in 

Anspruch genommen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Informationen über die benötig-

ten Verbindungen zu DNS-Servern 

etc. und die gewünschten Konfigura-

tionen, bzw. die bisherigen, wurden 

auf vertraulichem Wege an die Spe-

zialisten der Bücker EDV übergeben. 

Mit diesen Informationen konnten 

die beiden Astaro Appliances bereits 

so vorkonfiguriert werden, dass die 

Implementierung durch die IT-

Abteilung der INSIGHT Health alleine 

und innerhalb eines Tages vorge-

nommen werden konnte. 

 

Damit wurden alle Anforderungen an 

die neue Unified Threat Management 

Lösung erfüllt, die Sicherheit erheb-

lich erhöht und die Administratoren 

entlastet. 

 

Die R. Bücker EDV-Beratung 

ist ein international tätiges Un-

ternehmen mit Schwerpunkten 

im Bereich der Datensicherheit, 

des Datenschutzes, der Netz-

werktechnologie und einem 

Team von 30 Mitarbeitern. Un-

ternehmen in allen Größenord-

nungen und allen Branchen 

vertrauen auf die Kompetenz, 

Zuverlässigkeit, Flexibilität und 

Erfahrung aus fast 25 Jahren 

Sicherheitsberatung. 

 

Einige der Kernkompetenzen 

mit langjährigem, starkem 

Knowhow sind die Computervi-

renabwehr, das AV-

Management und generelle IT-

Sicherheit. Beratung und Kon-

zeption zielen darauf ab, eine 

maßgeschneiderte Lösung zu 

gestalten, die jederzeit erwei-

terbar ist und dynamisch mit 

den Kunden und ihren Anforde-

rungen mitwächst.  

 

Neben AntiViren Lösungen be-

treut die R. Bücker EDV Kun-

den in den Bereichen Content 

Security, Verschlüsselung, Data 

Loss Prevention, Intrusion 

Prevention, Schwachstellen-, 

Patch- und Risikomanagement, 

NetworkAccessControl und Not-

fallmanagement. Zu Ihren 

langjährigen Kunden zählen 

namhafte Firmen wie z. B. TU 

Ilmenau, ACO Severin Ahlmann 
GmbH&Co.KG oder ITSC GmbH 

Astaro 

macht Netzwerksicherheit ein-

fach. Vor allem mittelständische 

Unternehmen sind damit in der 

Lage, sich noch wirksamer und 

zugleich komfortabler gegen 

Datendiebstahl, Viren, Spyware 

und Spam zu schützen. Möglich 

wird dieses durch Astaro‘s ein-

zigartige Integration von meh-

reren Sicherheitslösungen in 

einer einheitlichen Plattform. 

 

Technologisch setzt Astaro auf 

die nachgewiesene Sicherheits-

qualität von Linux. Dabei wer-

den "Best-of-Breed"-Lösungen 

aus dem Open-Source-Umfeld 

mit führenden kommerziellen 

Sicherheitsprodukten kombi-

niert. Auf diesem Weg ist die 

funktionsreichste All-In-One-

Appliance für Netzwerksicher-

heit am Markt entstanden. 

 

Effektivität und Sicherheit des 

Astaro Security Gateway sind 

BSI-zertifiziert. Seine überra-

gende Funktionsvielfalt sowie 

die intuitive Nutzeroberfläche 

wurden mehrfach von internati-

onalen IT-Redaktionen ausge-

zeichnet. Über 100.000 IT-

Administratoren vertrauen be-

reits auf Sicherheits-Appliances 

aus dem Hause Astaro. 

» Der exzellente Support 

und der Ansatz „Best –

of-Breed in einer Lö-

sung“ haben uns schnell 

überzeugt. So über-

nimmt Astaro für uns die 

Auswahl der besten Lö-

sungen. « 

Michael Golisch 
Administrator 
INSIGHT Health GmbH & Co. KG 
 

R.Bücker EDV Beratung  

Datentechnik GmbH 

Nordhemmer Str. 97 

32479 Hille 

Tel: 05703-930-0 

Fax: 05703-930-390 

info@buecker-edv.de 

www.buecker-edv.de 

 


